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1. PROJETO DOWNSIZING 

O Projeto Downsizing. 

2. CADASTRO / DESBLOQUEIO DE ACESSO 

Todos os usuários cadastrados no mainframe foram exportados, com seus devidos perfis de acesso, para o novo 
ambiente da plataforma dos sistemas. 
 
Por questão de segurança, todos os usuários estão “bloqueados”.  
Para liberar seu acesso ao sistema, os usuários deverão registrar chamado no www.servicedesk.ba.gov.br, 
informando os seguintes itens no formulário em destaque na figura abaixo. 
 

 
 

3. ACESSO AO PORTAL 

Após o desbloqueio, o usuário poderá ter acesso aos sistemas migrados da plataforma alta (mainframe) para o novo 
ambiente. O acesso ao portal é realizado através do acesso à url: https://plataformaalta.ba.gov.br 
 

 
 

https://plataformaalta.ba.gov.br/
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Ao acessar ao Portal, deve-se informar o usuário e a senha recebido pela Central de Atendimento na resolução do 
chamado. 
 
Ao realizar o primeiro acesso, será solicitada a troca da senha, conforme figura abaixo. 
 

 
 
Ao realizar a troca da senha será apresentada uma tela com acesso aos sistemas na qual o perfil do usuário tem 
permissão. Vale ressaltar que são as mesmas permissões de acesso existentes no mainframe até o momento da 
migração do sistema. 

4. ACESSO A SISTEMAS 

Após a validação do usuário ao Portal será apresentada a tela de acesso aos sistemas. 
 

 
 
Em seguida, deve-se clicar no botão Acessar ao lado do sistema ao qual deseja utilizar, será solicitado o usuário e 
senha do respectivo programa que não é o mesmo do login do portal plataforma alta. 
 
ATENÇÃO: 
Inicialmente todas as senhas dos sistemas migrados foram alterados para “PRODEB”(Tudo em maiúsculo), essa senha 
deve ser alterada utilizando o programa XF74 – (Segurança) Alteração de Senha. 
 
Após o clique, será carregado o sistema com as mesmas funcionalidades que existiam no mainframe. 
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Na situação que não se recorde do usuário do sistema, verificar com o administrador local em sua unidade ou 
entrando em contato com os gestores dos sistemas migrados até o momento, são eles: 
 

Sigla (Nome 

da Empresa)   
   

Nome Completo   
   

e-mail   
   

Sistema 

Migrado   

PCivil     Cleandro Pimenta bastos 

Neto     
cleandro.pimenta1@pcivil.ba.gov.br     FO     

PCivil     Rogerio Luna     rogerio.luna@pcivil.ba.gov.br     FO     

SEAP     Diana Moura de Jesus     diana.jesus@seap.ba.gov.br     JI     

SEAP     Joniel Tertuliano     joniel.silva@seap.ba.gov.br     JI     
SEC     Sonia Maria Magalhaes     sonia.magalhaes@educacao.ba.gov.br     AE     

SEC     Mercia Lemos de 

Carvalho     
mercia.carvalho@educacao.ba.gov.br     AE     

SEC     Sonia Maria Magalhaes     sonia.magalhaes@educacao.ba.gov.br     KN     

SEC     Mercia Lemos de 

Carvalho     
mercia.carvalho@educacao.ba.gov.br     KN     

SEC     Relder Albino de Andrade 

Albuquerque     
relder.albuquerque@educacao.ba.gov.br     KN     

SAEB     Antonina Joanisia S. 

Teixeira 

antonina.teixeira@saeb.ba.gov.br SP     

SEFAZ Shimpei Yoshida syoshida@sefaz.ba.gov.br ST 

 
 

ÚLTIMAS ALTERAÇÕES 

DATA VERSÃO DESCRIÇÃO AUTOR/COORDENAÇÃO 

JUNHO/2021 1 ROTEIRO – PLATAFORMA ALTA PRODEB  

SETEMBRO/2021 2 ROTEIRO – PLATAFORMA ALTA PRODEB 

NOVEMBRO/2021 3 
ROTEIRO – PLATAFORMA ALTA 

 
PRODEB 
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