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1. INTRODUCAO

As atividades de qualquer Organizagcdo envolvem riscos que, se nao gerenciados, podem se materializar
e comprometer a capacidade de gerar, preservar ou entregar valor e, no contexto governamental, podem
ter impactos de grande escala. Segundo a Instru¢cdo Normativa Conjunta CGU/MP n° 1, de 10 de maio
de 2016, risco € a possibilidade de ocorréncia de um evento que venha a ter impacto no cumprimento
dos objetivos da Organizacao.

Em 2018, foi instituido no &mbito do Bahia O Programa de Gestao de Riscos (PGR) sob a coordenacéo
da Auditoria Geral do Estado (AGE), e que se constitui em uma metodologia reconhecida como boa
pratica de aperfeicoamento da gestao.

A metodologia adotada pela AGE no Programa de Gestao de Riscos (PGR) esta baseada na Norma
ABNT ISO 31000:2018, devidamente adaptada as peculiaridades da administragdo publica estadual,
resultando em ferramenta pratica, de facil aplicacéo e que oferece resultados em curto prazo.

A metodologia do PGR deve ser aplicada para cada objeto selecionado pelo Orgdo e compreende as
seguintes etapas:

= Anadlise de ambiente e fixacdo de objetivos
= Identificag@o de eventos de risco

= Avaliacdo de riscos e controles

= Resposta ao risco

= Plano de controle

O PGR atualmente adota como suporte tecnolégico o Sistema Agatha — Sistema de Gestdo de
Integridade, Riscos e Controles, que consiste em uma ferramenta automatizada, desenvolvida
pelo Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestéo, para auxiliar no processo de gerenciamento
de riscos e controle.

Esta ferramenta, compartilhada gratuitamente por meio do Portal do Software Publico Brasileiro,
possibilita o registro, organizacdo e sistematizacéo dos produtos resultantes das diversas etapas do PGR,
bem como o gerenciamento dos riscos e 0 seu monitoramento.

Este manual apresenta as funcionalidades gerais que compde o sistema Agatha oferecendo uma vis&o
detalhada de suas operacdes e formas de acesso.

Recomenda-se a consulta ao Manual do Programa de Gestdo de Riscos, consoante ORIENTACAO
TECNICA AGE/SEFAZ — OT N.° 02/2020 (Versdo 3 — Janeiro/2022) antes e durante a utilizacdo do
sistema Agatha.
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2. COMO SOLICITAR ACESSO AO SISTEMA AGATHA

A solicitacdo deve ser enviada pelo responsavel da Unidade Setorial de Controle Interno da Unidade
Aderente (UA) por e-mail para a AGE/GEPRE — Geréncia de Controle Preventivo e Transparéncia

através do endereco: , indicando os seguintes dados dos usuarios:

< Orgao/Secretaria/Unidade
S Nome completo

S CPF

S E-mail pessoal

< Telefone de contato

3. PERFIL DE ACESSO

O perfil de acesso liberado para a unidade aderente sera o de ANALISTA DE RISCOS.

Este perfil permite:

:> Acesso aos objetos/processos da Unidade Aderente (UA) a que esté vinculado o usuario
3 Incluir, editar e excluir dados e informacoes.

:> Consultar e emitir relatérios.

ApoOs a inclusdo do perfil de acesso o usuario
recebera confirmacédo de suaincluséo por e-mail.
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4. COMO ACESSAR O SISTEMA AGATHA

S Abrao navegador de internet conectado a rede governo do Estado da Babhia.

< Digite sigir.sefaz.ba.qov.br nabarra de endereco de seu navegador e pressione “enter” em
seu teclado.

S Aguarde o carregamento da tela inicial.

& Sistema de Gestdo de Riscos x +

« > c

~ - a
& sigirsefazba.gov.br/#/usuario-nao-autenticado

Qe w« 0O & :
= AGATHA gi:gg?)adgemscos

VOCEESTAAQUI: HOME  USUARIC

& 8 istema Agatha do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestéo.
Clique aqui para se autenticar.

O AUTENTICADO

Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestido
Quem faz o controle interno é vocé!
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S Apobs clicar no link “clique aqui para se autenticar”, o usuério sera redirecionado ao sitio GOV.BR,
onde o usuério ja cadastrado se autenticara com CPF e senha.

g@“bf © Alto Contraste

Identifique-se no gov.br com:

B Numero do CPF
Digite seu CPF para criar ou acessar sua conta govbr

CPF

r I IDigite seu cPF ]

Outras opcodes de identificacdo:

Uma conta gov.br

garante a identificagao

de cada cidadao que acessa
os servicos digitais do governo

[® Login com seubanco EEEE:
BR Login com QR code
8 Seu certificado digital

& Seu certificado digital em nuvem

© Entenda a conta govbr

g(:}ubﬁ) © Alto Contraste % Vlibras

Digite sua senha
£
. & CPF
487.397.155-15
’ S ! Senha

I Digite sua senha atual @ I

Digite sua senha para acessar o login unico do

governo federal. Esqueci minha senha

Ficou com duvidas?
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< Caso o usuério n&o seja cadastrado, devera clicar em “criar sua conta gov.br” e seguir as
instrucdes de cadastramento.

g “b Ministério da Economia Orgdos do Governo  Acesso a Informacdo  Legislacdo  Acessibilidade Entrar

Governo Digital O que voce procura? 0

vb

Conta Gov.br
Garantindo a sua identificagdo

nos servicos digitais do governo

criar conta gov.br

As mesmas credenciais utilizadas para autenticagéo
no Brasil Cidaddo d&o acesso ao sistema Agatha.
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5. MODULOS

ATENCAO:

Ao realizar o preenchimento de campos texto o
usuario deve observar o limite de caracteres.

O numero limite de caracteres varia em funcédo do
tamanho da caixa de texto apresentada.

Em algumas situagfes o sistema néo efetua o
salvamento dos dados caso o limite de caracteres seja
ultrapassado.

5.1. ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXACAO DE OBJETIVOS

< Parainiciar um mapeamento de riscos, clicar na op¢do + NOVO MAPEAMENTO, na péagina inicial

do sistema.
@ Sistema de Gestio de Riscos x 4+ v = >
&« C & sigirsefazba.govbr/#/ Q v w O a

— AG AT H A ‘ gieség?)adcéeRiscos

VOCE ESTAAQUE:  HOME
Macroprocesso/Processo

Status do Processo

Orgéo/Unidade ~ Todos -

Descrigio do Macroprocesso/Processo Periodo de cadastro

o - B o

= LIMPAR Q, CONSULTAR

+ NOVO MAPEAMENTO

Item | Data de Cadastro A Macroprocesso Processo Data de Validagao Status Agies

S Ao acessar a tela do novo mapeamento (Aba ANALISE DE AMBIENTE E FIXACAO DE
OBJETIVOS), os campos Orgéo e Secretaria ja se apresentaréo preenchidos.

<& Preencher os campos informando nome da Diretoria (ou equivalente) e da Coordenacgéo (ou
equivalente).

< Continuar preenchendo as informacdes a respeito do ambiente interno e fixagcdo de objetivos,
marcando as opgdes “Sim” (indicando a existéncia do item em analise) ou “N&o”.
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= AG AT H A giess't.g'claadgeRiscos

VOCE ESTAAQUI HOME  ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXAGAO DE OBJETIVOS

ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXAGAO DE OBJETIVOS

Grgéo Secretaria

Diretoria

Coordenagio

Informagoes sobre o Ambiente Interno - existéncia de:

Codigo de Etica / Normas de Conduta* QO sim QO nao
Estrutura Organizacional* Q sim Q nzo
Politica de Recursos Humanos (Compromisso com a competéncia e desenvolvimento)* o Sim O Nao
5o de Algadas e bilidad QO sim QO Nzo
Normas Internas® QO sim QO Nio
Informagées sobre a Fixagdo de Objetivos - existéncia de:
Miss&o* QO sim QO Nzo
Visaio* QO sim QO Nio
Objetivos™ QO sim Q nzo

< Cada Unidade devera selecionar o campo Macroprocesso previamente preenchido com o nome
do seu “ORGAQ”, seguido da expressdo “MACROPROCESSOS”.

=N¢ Macroprocesso € previamente cadastrado pela GEPRE/AGE, ap6s envio de solicitacao da
Unidade Setorial de Controle do Org&o.

S Na sequéncia, incluir o nome do processo/objeto.

Recomenda-se que o processo jatenhasido mapeado,
pois quanto maior o conhecimento do objeto da
analise do PGR, melhor o entendimento para
identificacdo dos riscos.

< Incluir o Objetivo do Processo/objeto selecionado para andlise do PGR.

S Registrar as Leis e Regulamentos que possuam relag&o e/ou afetem o processo/objeto.
S Registrar os sistemas utilizados para a realizacdo do processo/objeto.

< Informar o Gestor Responsavel pelo processo/objeto.

E necesséario manter contato telefénico com a GEPRE
para solicitar o nome do Gestor Responséavel que ser&
indicado como Consultor da AGE/SEFAZ para a
Unidade Aderente.

< Informar o Responsavel pela Andlise do processo/objeto.
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< Podera ser cadastrado mais de um responsavel pela analise, desde que ja tenha sido solicitado

para esta pessoa 0 acesso ao sistema Agatha seguindo as orientagbes contidas nos itens 2 e 4
deste Manual.

< Para adicionar novo responséavel clicar no simbolo ° ao lado do perfil e adicionar o nome
cadastrado.

< Informar o periodo de analise do processo/objeto, indicando a “DATA INICIO” e, quando da sua
concluséao, a “DATA FIM”.

Informagdes sobre o Macroprocesso/Processo
Macroprocesso Processo
AGE - AUDITORIA GOVERNAMENTAL ~ MODELO CAPACITAGAO PGR - Procedimento Licitatério

Objetivo do Macroprocesso/Processo *
MODELO CAPACITACAQ PGR - Selegdo e contratagdo de fornecedor

Leis e Regulamentos Sistemas

Artigo 37 da Constituigdo Federal //// Lei 8.666/1993 ////// Lei 9.433/2005 FIPLAN

I Gestor Responsavel pelo processo I

I Responsdvel pela Andlise I
\ I

Feriodo da Andlise

B 01082021

+ [ 31052021

S O sistema permite anexar documentos no formato ZIP, PDF, Word, Excel, JPEG e RAR, clicando
na opgao “INCLUIR ANEXOS”.
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Informagoes sobre o Macroprocesso/Processo

Macroprocesso * ¥ Processo *

Objetivo do Macroprocesso/Processo *

Leis e Regulamentos Sistemas
Gestor Responsavel pelo processo * -
Responsavel pela Analise - °
Periodo da Andlise

IAnexos I

i INCLUIR ANEXOS

< Iniciar o preenchimento da Analise SWOT.
< Para preencher a Andlise SWOT e incluir as informagfes nos devidos quadrantes, clicar nas

opcoes “Forcas +”; “Fraquezas +”; “Oportunidades +” e “Ameacas +” repetindo a acéo para
adicionar mais itens.

@ Sistema de Gestdo de Riscos X . vo— %
& > C @ sigirsefazbagovbr/ i i i 2 % O & :
Analise SWOT

Nenhuma oportunidade cadastrada. o

X CANCELAR +/ SALVAR

< Clicar no botéo Qpara concluir a incluséo ou em ° para cancelar.

Pégina | 12



A’G AT H A ‘ gieségggadgemscos

Analise SWOT

Ambiente Interno

MNova Forga v e

Nenhum peonto forte cadastrado.

Recomenda-se, a medida em que o usuario preencher
0s campos, clicar no botdo SALVAR para evitar a
perda do trabalho, visto que o sistema ndo possui
salvamento automatico.

o —
SE possivel alterar um item cadastrado na SWOT utilizando os botdes editar 4 ou u excluir.

Ambiente Interno

Nova Forga v @

1 FORGA Ve

S Os campos de preenchimento obrigatério estdo sinalizados com o simbolo (*). Caso os campos
ndo sejam preenchidos, o sistema emite o0 seguinte alerta e ndo permite o salvamento desta etapa:

Campo(s) obrigatdrio(s) ndo preenchido(s)
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< Clicar em “SALVAR’ ao finalizar o preenchimento das informacgdes. Este procedimento habilita a
disponibilizacdo e o preenchimento da proxima etapa.

X CANCELAR " SALVAR

S Ap6s o preenchimento das informacdes na aba “ANALISE DE AMBIENTE E FIXACAO DE
OBJETIVOS” deve-se passar para proxima etapa que ficara habilitada para preenchimento.

< Clicar na aba “IDENTIFICACAO DE EVENTOS DE RISCO”.

5.2. IDENTIFICAGAO DE EVENTOS DE RISCO

S Ao acessar a tela, os campos Macroprocesso, Processo e Objetivo do
Macroprocesso/Processo/Objeto ja se apresentarao preenchidos.

< Clicar na opcao “+ EVENTO DE RISCO?” para iniciar o preenchimento.

— AG AT H A gieséggadgemscos

VOCE ESTAAQUE: HOME ANAIISE DE AMBIENTE E DE FIXAGAO DE OBJETIVOS IDENTIFICAGAO DE EVENTOS DE RISCO

ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXACAO DE OBJETIVOS IDENTIFICAGAO DE EVENTOS DE RISCO >

Macroprocesso

SEFAZ - MACROPROCESSOS

Processo

ccce

Objetivo do Macroprocesso/Processo

CcCccce

-+ EVENTO DE RISCO

ltem | Descrigéo Causa Consequéncia Data do Evento | Categoria Natureza Agéo

Pagina: 1w Linhas por pagina 0 0-0de0 < >

Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao

Quem faz o controle interno é voca!
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< Ao clicar em + EVENTO DE RISCO o sistema abre a tela seguinte, onde o usuério deve descrever
0 evento de risco identificado, suas causas e consequéncias, categoria e natureza e se possui

risco de integridade associado.

Macroprocesso
SEFAZ- TESTE

Processo

TESTE

Objetivo do Macraprocesso/Processo

TESTE

Evento de Risco

Causas
+ CAUSA
Mem | Descrigin Agdes
Consequéncias
+ CONSEQUENCIA
Agdes

hem | Descigio

Categoria ¢ Natureza

Categoria do Risco ™ Natureza da Risco

[[] Evento com risco de integridade associade?

X CANCELAR  [EWEEHIRELY

Ministério do Planjamento, Desenvolvimento ¢ Gestio

Quem faz o controle intemo & vocd!

< Descrever o risco identificado, de forma clara e sucinta, no espago destinado a “Evento de Risco”.

= AG AT H A gieséggadgemscos

IDENTIFICAGAO DE EVENTOS DERISCO  CRIAR EVENTO DE RISCO

VOCE ESTAAQUE HOME  ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXAGAO DE OBJETIVOS

Macroprocesso

AGE - AUDITORIA GOVERNAMENTAL

Processo

MODELO CAPACITAGAQ PGR - Procedimento Licitatério

Objetivo do Macroprocesso/Pracesso

MODELOQ CAPACITAGAO PGR - Selegio e contratagio de fornecedor

Evento de Risco *

Causas
+ CAUSA
ltem | Deserigéio Agées
Consequéncias
+ CONSEQUENCIA
Agies.

ltem | Descrigio
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< Para incluir a primeira causa do risco o usuario devera clicar na opcéo “+ Causa”, preenchendo

o campo “Descricdo” de forma clara e sucinta.

< Clicar no botdo 0para concluir a inclusdo ou em ° para cancelar.

= AG AT H A gigst.teggaadgeRiscos

VOCEESTA AQUI:  HOME  AMALISE DE AMBIENTE E DE FIXAGAD DE OBJETIVOS  IDENTIFICAGAO DE EVENTOS DERISCO  CRIAR EVENTO DE RISCO

Macroprocesso
SEFAZ - TESTE

Processo
TESTE
Objetivo do Macroprocesso/Processo

TESTE

Evento de Risco *

Causas

<+ CAUSA

Item | Descrigio Ages
2 | v 9

Consequéncias

S O mesmo procedimento é necessario para o lancamento das CONSEQUENCIAS.

= A G AT H A ‘ gies;?ggadgemsms

IDENTIFICAGAQ DE EVENTOSDERISCO  CRIAR EVENTO DE RISCO

VOCEESTAAQUE HOME  ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXAGAO DE OBJETIVOS

Macroprocessa

SEFAZ - TESTE

Processo
TESTE
Objetivo do Macroprocesso/Processo

TESTE

Evento de Risco

Causas

+ CAuUsA

Item | Descrigio Agbes
Consequéncias

-+ CONSEQUENCIA

Iem | Descrigio Agbes

+ v
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S Na sequéncia selecionar a Categoria do risco.

S A Natureza do Risco sera preenchida automaticamente, estando relacionada e vinculada a
categoria de risco selecionada anteriormente.

< Para informar se o evento analisado possui risco a Integridade associado, clicar no quadro
correspondente.

< Clicar em “SALVAR” ao finalizar o preenchimento das informacoes.

Categoria e Natureza

Categoria do Risco ¥ Natureza do Risco

I:I Evento com risco de integridade associado?

X CANCELAR + SALVAR

Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo

Quem faz o controle interno & voca!

< Para inclusio de outras causas e consequéncias basta repetir a mesma operacéo, até que todas

sejam langadas.
< Clicar em “SALVAR” ao finalizar o preenchimento das informacoes.

= A ATHA gies;?ggadgemscos

IDENTIFICAGAO DE EVENTOS DERISCO  CRIAR EVENTO DE RISCO

VOCE ESTAAQUE HOME  ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXAGAO DE OBJETIVOS

Macroprocesso
AGE - AUDITORIA GOVERNAMENTAL

Processo
MODELQ CAPACITAGAQ PGR - Procedimento Licitatoria

Objetivo do Macroprocesso/Processo

MODELC CAPACITAGAQ PGR - Selego e contratagao de formecedor

Evento de Risco *

Causas

+ CAUSA
Ages

ltem | Descricéo

Consequéncias

~+ CONSEQUENCIA

Agdes

ltem | Descrigio
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< Ao salvar, o sistema retornara a tela principal.

=Ne¢) campo “data do evento” sera preenchido automaticamente registrando o dia, o més e o0 ano do
preenchimento do item.

g
< Para editar o item ja cadastrado, na coluna Agéo, clicar no botdo # para editar ou em | para
excluir.

r
— Sistema de
— e
AGATHA ‘ Gestao de Riscos

VOCE ESTAAQUE HOME  ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXAGAO DE OBJETIVOS  IDENTIFICAGAQ DE EVENTOS DE RISCO

ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXAC#‘S\O DE OBJETIVOS IDENTI FICAC;\O DE EVENTOS DE RISCO AVALIAGAO DE RISCOS E CONTROLES RESPOSTA ARISCO PLANO DE CONTROLE '\/AUDACAD

Macroprocesso

AGE - AUDITORIA GOVERNAMENTAL

Processo

MODELQ CAPACITAGAD PGR - Procedimento Licitatério

Objetivo do Macroprocesso/Processo

MODELOQ CAPACITAGAD PGR - Selegio e contratagdo de fornecedor

-+ EVENTO DE RISCO

ltem | Deserigio Causa Consequéncia -Caleqalia Natureza Aggo

N Estimativa de pregos incompativeis com os praticados no mercado Atraso na contratago do servigo .
1 LICITAGAO RESULTA SEM VENCEDOR HABILITADG (DESERTA) 10/05/2022 | Operacional Nzo Oramentariofl W
Pouca publicidade do Edital Atraso no procedimento licitatério
) Exigé lam as regul previstas em Lei Atraso na contratacio do servigo =
2 | IMPUGNAGAQ DO EDITAL 09/05/2022 | Operacional Nao Orgamentario | o Il
Restricdes nos requisitos de habilitagio Atraso no procediments licitatério
Danos a reputagdo do drgio
_ Formagéo de "cartel” =
3 | OCORRENCIA DE FRAUDE Deficiéncia na execugdo do servigo 09/05/2022 | Integridade Nao Orgamentario | o I
M f da empresa
Prejuizo ao Erdrio
Pégina 1 Linhas por pégina: 20 v 1-3de3 < >

<& O sistema disponibiliza o histérico dos eventos de risco registrando o nome do evento, a data e 0
usuario responsavel pela alteracéo

ra C & sigirsefazbago Jalterar/31 0ld=255 = % O &

= AG AT H A ‘ gieséggadgemscos

VOCEESTAAQU:: HOME  ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXAGAD DE OBJETIVOS  IDENTIFICAGAD DE EVENTOS DERISCO  ALTERAR EVENTO DE RISCO

Macroprocesso

AGE - AUDITORIA GOVERNAMENTAL

Processo

MODELO CAPACITAGAQ PGR - Procedimenta Licitatorio

Objetivo do Macroprocesso/Processo

MODELO CAPACITAGAO PGR - Selegio e contratagio de fornecedor

Evento de Risco *
LICITAGAD RESULTA SEM VENCEDOR HABILITADO (CERTAME DESERTO)

Histérico - Eventos de Risco

tem | Evento de Risco Data da Alteragéo | Usuério Responsével
1 LICITAGAQ RESULTA SEM VENCEDOR HABILITADO 12/08/201 Cristiane Mércia Veloso de Carvalho
2 LICITAGAQ RESULTA SEM VENCEDOR HABILITADO (DESERTA) 12/08/2021 Cristiane Marcia Veloso de Carvalho
3 LICITAGAO RESULTA SEM VENCEDOR HABILITADO (CERTAME DESERTO) 11/05/2022 Cristiane Mércia Veloso de Carvalho
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S Apds o preenchimento das informagdes na Aba “IDENTIFICACAO DO EVENTO DE RISCO” deve-
se passar para a etapa de avaliagdo dos riscos.

< Paraisso clicar na Aba “AVALIAGCAO DE RISCOS E CONTROLES”

5.3. AVALIACAO DE RISCOS E CONTROLES

Esta aba é subdividida em 3 partes:

AVALIACAO DO RISCO INERENTE
AVALIACAO DOS CONTROLES EXISTENTES
AVALIACAO DO RISCO RESIDUAL

&« C @ sigirsefazbagov.br/#/proc liacao/risc 31 = % 0O & @

VOCEESTAAQU:: HOME  ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXAGAO DE OBJETIVOS  IDENTIFICAGAD DE EVENTOSDERISCO  AVALIAGAO DO RISCO INERENTE

ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXAGAO DE OBJETIVOS IDENTIFICACAO DE EVENTOS DE RISCO I AVALIAGAO DE RISCOS E CONTROLES I RESPOSTA ARISCO PLANO DE CONTROLE VALIDACAD

Macroprocesso

AGE - AUDITORIA GOVERNAMENTAL

Processo

MODELO CAPACITAGAOQ PGR - Procedimento Licitatério

Objetivo do Macroprocesso/Processo

MODELO CAPACITAGAOQ PGR - Selego e contratagdo de fornecedor

I AVALIAGAO DO RISCO INERENTE I I AVALIAGAO DOS CONTROLES EY\STENTESI I AVALIAGAO DO RISCO RESIDUAL I

Calcular Mapa de Risco Inerente Ignorar esta etapa?

Item | Evento de Risco Probabilidade Impacto Probabilidade x Impacto | Nivel do Risco
1 LICITAGAO RESULTA SEM VENCEDOR HABILITADO (DESERTA)
2 | IMPUGNAGAD DO EDITAL

3 | OCORRENCIA DE FRAUDE

Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestéo

Quem faz o controle interno & vocé!

S Na aba “AVALIACAO DE RISCOS E CONTROLES”, clicar na primeira parte “AVALIACAO DO
RISCO INERENTE” e em seguida, no botdo “ignorar esta etapa”.

Opta-se por ignhorar a etapa de avaliagcdo do risco
inerente (que equivale ao risco bruto, sem considerar
guaisquer controles) visto que sua mensuracao se da,
usualmente, na fase de criacdo e implantacdo de
NOVOS Processos ou projetos.
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@ Sistema de Gestio de Riscos x +

<« &) @ sigir.sefaz.ba.gov.br/#/processo/avaliacac/riscolnerente/alterar/31

= A’G AT H A giesgg?)adgemscos

VOCEESTAAQUE: HOME  ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXAGAO DE OBJETIVOS  IDENTIFICAGAD DE EVENTOS DERISCO  AVALIAGAO DO RISCO INERENTE

ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXAGAQ DE OBJETIVOS IDENTIFICAGAO DE EVENTOS DE RISCO AVALIAGAO DE RISCOS E CONTROLES RESPOSTA A RISCO PLANO DE CONTROLE VALIDACAQ

Macroprocesso

AGE - AUDITORIA GOVERNAMENTAL

Processo

MODELO CAF‘AC\TACAO PGR - Procedimento Licitatério

Objetivo do Macropracesso/Processo

MODELD CAPACITAGAO PGR - Selegdo e contratagéo de fornecedor

AVALIAGAO DO RISCO INERENTE I AVALIAGAO DOS CONTROLES EXISTENTES AVALIAGAO DO RISCO RESIDUAL

Calcular Mapa de Risco Inerem-

Hem | Evento de Risco Impacto il xImpacto | Nivel do Risco
1 L\C\TAC;\U RESULTA SEM VENCEDOR HABILITADO (DESERTA)
2 IMPUGNACKO DO EDITAL
3 OCORRENCIA DE FRAUDE
Pagina v  Linhasporpagns:  20v  1-3de3 < >

S Na segunda parte, aba “AVALIACAO DOS CONTROLES EXISTENTES”, devem ser incluidos
todos os controles existentes na organizacéo para 0 evento de risco.

g
<& Na coluna Acéao, clicar no botéo ’ para incluir um ou mais controles existentes na Organizacao.

=  AGATHA | &5 %scos "0 00

VOCE ESTA AQUE  HOME ANALISE DE AMBIENTE E DE FIMiO DE OBJETIVOS man'\rchcio DE EVENTOS DE RISCO AVAI.IAG.EO DO RISCO INERENTE A\"AL\AQ-E.O DOS CONTROLES EXISTENTES

ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXAGAO DE OBJETIVOS IDENTIFICAGAO DE EVENTOS DE RISCO AVALIAGAQ DE RISCOS E CONTROLES >

Macroprocesso

SEFAZ - TESTE

Processo

TESTE

Objetivo do Macroprocesso/Processo

TESTE
AVALIAGAO DO RISCO INERENTE AVALIAGAO DOS CONTROLES EXISTENTES AVALIAGAQ DO RISCO RESIDUAL
ltem | Evento de Risco Controle Existente Desenho de Controle Operagéo de Controle Agio
1| teste ra
Pégina: 1w Linhas por pagina: 20 - 1-1del < >
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S Ao carregar a tela, clicar em + CONTROLE EXISTENTE.

— AGATH A ‘ gieséteggadgemscos A 0 9 0

AVALLAQ:\O DOS CONTROLES EXISTENTES ALTERAR CONTROLE DE EVENTOS

VOCE ESTA AQUI:  HOME ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXhiO DE OBJETIVOS IDEIT\FICAGKO DE EVENTOS DE RISCO AVALIAQ:\O DO RISCO INERENTE

Macroprocesso

SEFAZ - TESTE

Processo

TESTE

Objetivo do Macroprocesso/Processo

TESTE

Evento de Risco

teste

-+ CONTROLE EXISTENTE

ltem | Descrigiio Desenho Operagio Agbes

< VOLTAR

Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao

Quem faz o controle interno & vocé!

< Descrever de forma clara e sucinta o Controle existente.
S Noitem “Desenho”, selecionar a op¢édo que melhor descreve o controle existente.
< Noitem “Operacao”, selecionar a opcao que melhor descreve o controle existente.

< Clicar no bote"loo para incluir controle do evento de risco ou ° para cancelar.

= AGATH A ‘ gieséggadgemscos A e e @

VOCE ESTA AQUI: HOME ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXAiO DE OBJETIVOS IDE'NTIFIBAQRO DE EVENTOS DE RISCO AVALIAQ»‘\O DO RISCO INERENTE AVALIAQ.ED DOS CONTROLES EXISTENTES ALTERAR CONTROLE DE EVENTOS

Macroprocesso

SEFAZ - TESTE

Processo

TESTE

Objetivo do Macroprocesso/Processo

TESTE

Evento de Risco

teste

-+ CONTROLE EXISTENTE

ltem | Descrigdo Desenho Operagéio Agbes
Teste (B) Ha controle desenhado mas néo & suficiente e
# pLbEERdE ~ L k) controle parcialmente executado e com deficiéncias - v
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S Caso ndo exista controle para aquele evento de risco, na descricdo escrever: “Nao héa
procedimentos de controle relacionados a este risco”. Neste caso a op¢ao para desenho e
operagao sera sempre a letra “A” (controle ndo desenhado e ndo executado).

— AGATH gieséfg?:adgeRiscos ft 0 0 0

VOCE ESTAAQUI:  HOME ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXA.-RU DE OBJETIVOS IDBIT\FIDAGEU DE EVENTOS DE RISCO AVAI.IAGEO DO RISCO INERENTE AVALI.AGED DOS CONTROLES EXISTENTES ALTERAR CONTROLE DE EVENTOS

Macroprocesso

SEFAZ - TESTE

Processo

TESTE

Objetive do Macroprocesso/Processo

TESTE

Evento de Risco

teste

-+ CONTROLE EXISTENTE

Item | Descricdo Desenho Operagéo Acbes
1 Néo ha procedimentos de controle relacionados a este risco [(A) Controle néio desenhado (#4) Controle néo executado / i
< VOLTAR

Z ’ . e ~ . » — .
S E possivel alterar um item cadastrado utilizando os botbes editar 7 ou B excluir.

< Ao finalizar a inclusao, clicar no botdo “VOLTAR”.
A seguir, serd apresentada a terceira e ultima parte.
< Para isso, clicar na aba “AVALIACAO DO RISCO RESIDUAL”.

< Clicar no icone e para Calcular Mapa de Risco Residual.
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A’G AT H A giesg(teggadgemscos

VOCE ESTAAQUE:  HOME ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXAGAO DE OBJETIVOS IDENTIFICAGAD DE EVENTOS DE RISCO AVALIAGAO DO RISCO INERENTE AVALIAGAD DOS CONTRO|

ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXAGAO DE OBJETIVOS IDENTIFICAGAQ DE EVENTOS DE RISCO AVALIAGAO DE RISCOS E CONTROLES RE

Maeroprocesso

AGE - AUDITORIA GOVERNAMENTAL

Processo

MODELOQO CAF‘ACITACﬁO PGR - Procedimento Licitatorio

Objetivo do Macroprocesso/Processo

MODELO CAPACITAGAQ PGR - Selegiio e contratagdo de fornecedor

AVALIACAO DO RISCO INERENTE AVALIACAO DOS CONTROLES EXISTENTES AVALIAGAO DO RISCO RESIDUAL

e Calcular Mapa de Risco Residual

ltem | Evento de Risco

1 LICITAGAD RESULTA SEM VENCEDOR HABILITADO (DESERTA)
Z | IMPUGNAGAO DO EDITAL

3 | OCORRENCIA DE FRAUDE

< Considerando os controles avaliados na etapa anterior, calcular probabilidade e impacto.
<& Na tela do sistema serdo apresentadas 2 abas: “PROBABILIDADE E IMPACTQO”.

< Clicar na aba de PROBABILIDADE. O evento de risco e suas causas, preenchidos anteriormente,
serdo automaticamente carregados na tabela.

S Na tabela disponibilizada na tela, selecionar o peso da probabilidade utilizando como guia o
Manual de Gestao de Riscos do PGR.
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= AGATHA gieséfg?)adgemscos A 0 0 O

VOCE ESTAAQUE HOME  ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXAGAO DE OBJETIVOS  IDENTIFICAGAO DE EVENTOSDERISCO  AVALIAGAO DO RISCO INERENTE  AVALIAGAO DOS CONTROLES EXISTENTES ~ AVALIAGAO DO RISCORESIDUAL  CALCULAR MAPA DE RISCO RESIDUAL

PROBABILIDADE IMPACTO

ltem Evento de Risco Causa de Risco Probabilidade™

B Estimativa de pregos incompativeis com os praticados no mercado
1 LICITAGAQ RESULTA SEM VENCEDOR HABILITADO (DESERTA) 3- Média (~30% <=50%) -
Pouca publicidade do Edital

. Exigénci as Bes previstas em Lei
2 IMPUGNAGAD DO EDITAL 3- Média (>30% <=50%)
Restrighes nos requisitos de habilitagdo

. Formagao de "cartel
3 OCORRENCIA DE FRAUDE 3- Média (~30% <=50%)
Ma fé da empresa

LEGENDA PROBABILIDADE X CANCELAR + SALVAR

< Clicar em “SALVAR” ao finalizar o preenchimento das informacgdes. Este procedimento habilita a
disponibilizacdo e o preenchimento da proxima etapa.

> CANCELAR " SALVAR

< Para acessar a legenda com a descrigdo dos pesos, clicar em “LEGENDA PROBABILIDADE”.
< Para retornar a tabela, clique em “FECHAR”.

Legenda

Aspectos
Av; 5

Muito baixa (< 10%) Baixa (>=10% Muito ata (~90%)

1 2 3 5

FECHAR
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@ Em seguida clicar na aba de “IMPACTQO".

< O evento de risco e suas consequéncias, preenchidos anteriormente, serdao automaticamente
carregados na tabela.

<& Natabela disponibilizada na tela, selecionar os pesos do impacto utilizando como guia o0 Manual
de Gestao de Riscos do PGR.

= AGATHA gieséfg?)adgemscos A 0 0 0

VOCE ESTAAQUE HOME  ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXAGAO DE OBJETIVOS  IDENTIFICAGAD DE EVENTOSDERISCO  AVALIAGAD DO RISCO INERENTE  AVALIAGAO DOS CONTROLES EXISTENTES ~ AVALIAGAO DO RISCO RESIDUAL  CALCULAR MAPA DE RISCO RESIDUAL

PROBABILIDADE IMPACTO

Estratégien - Operacional Eeondmico -

Financeiro
P Negécios / . B vl
ltem | Evento de Risco Consequéncia de Risco storgo de Regulagéo™ Reputagio® Servigos & nervengac e Peso
Gestio Sociedade” Hierarquica Orgamentario’

O O O O O O

- . Atraso na contratagéo do servigo
1 | LICITAGAD RESULTA SEM VENCEDOR HABILITADO (DESERTA) 4 - 3 - 5 - 4 - 3 - 3 - 4
Atrasa no procedimenta licitatério

~ Atraso na contratagio do servico
2 | IMPUGNAGAQ DO EDITAL 4 - 3 - 5 - 4 - 3 - 3 - 4
Atraso no procedimenta licitatério
Danos a reputagio do Srgio
3 | OCORRENCIA DE FRAUDE Deficiéncia na execugéo do servigo 4 - 5 - 5 - 4 - 3 - 4 - 4

Prejuizo ao Erdrio

LEGENDA IMPACTO X CANCELAR " SALVAR

& Para acessar a legenda com a descrigdo dos pesos, clicar em “LEGENDA IMPACTQO".
<& Para retornar a tabela, clicar em “FECHAR”.
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Sistema de
Gestao de Riscos

Legenda

Econdmico-
Financeiro

Com destague namidia

Evento com T
Determina nacional e incernacional,

Eigiia
Prejudica o aloance | =110

s & intervengo dof
! g damiss3o da MF. "
atividades Gbjetivs estratégicos & Ministra

amissio

@ negdcio ou
seruigo 30 colapso.
Eventociltics, mas
que com 2 devida
gestio pode ser
supantado

Determina agdes | Com algum destague na
de vardter midia nacional,
pecunidrios pravosando exposisio
[mutas) sianificativa

Freiudica o aleance | Exigiiaa
damiss3o da imervengdodof 2 = 1076 20
Unidade: Secretiiio

Evento significativo
que pode ser Determins agSes
gerenciado em de cardter
circunstincias carretiva
Evento cujss
consequéncias .
podem ser Determina agfes | 00 o Prejudica s soance | Eiigiias
absorvidas, maz | de sardter dasmetss do intervengan do
b pattes enualiidas
caracemds estorgal  Orisntatiuo processa Coordenador
da gestio para

Pode chegar 3 midia
provocanda s exposigia
por um curto perioda de.
tempa

Prejudica o alcance | Evigiia s
dos abjetivos interuengioda| > = 3xc e
estiatégicas Dirstor

Orientagbes para atribuigho de pesos

Seria

impacto pode ser . aleangads

absarvido pormeia | - funsionament
" impacto sem impacto impacte nas metas

de atividades @namal da

normais atividade.

FECHAR

< Clicar em “SALVAR’ ao finalizar o preenchimento das informagdes. Este procedimento habilita a
disponibilizacé@o e o preenchimento da proxima etapa.

XX CANCELAR " SALVAR

S O sistema permite que, a critério do analista, um ou mais fatores de avaliacao do impacto sejam
desabilitados, redistribuindo-se os percentuais dos pesos a ele(s) atribuido(s).

ES AGATHA gies.;?g?)adgemscos A O 0 O

VOCE ESTAAQUE: HOME  ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXAGAO DE OBJETIVOS  IDENTIFICAGAO DE EVENTOSDERISCO  AVALIAGAO DO RISCO INERENTE  AVALIAGAO DOS CONTROLES EXISTENTES ~ AVALIAGAO DO RISCO RESIDUAL  CALCULAR MAPA DE RISCO RESIDUAL

PROBABILIDADE IMPACTO
. . Econamico -
Estratégico - Operacional conmie
Negécios / .
ltem | Evento de Riseo Consequéncia de Risco Esfargo de Regulagio® Reputagio® Servigos & Intervencio Valor Peso
Gestio oot Hierirquica Orgamentirio’

B Atraso na contratagio do servigo
1| LICITAGAQ RESULTA SEM VENCEDOR HABILITADO (CERTAME DESERTO) 0
Atraso no procedimento licitatério

- Atraso na contratagéo do servico
2 | IMPUGNAGCAO DO EDITAL o
Atraso no procedimento licitatério

Danos a reputagée do brgdo

3 | DCORRENCIA DE FRAUDE Deficiéncia na execugéo do servigo 0

Prejuizo ao Erdrio

LEGENDA IMPACTO X CANCELAR /" SALVAR

< Ao final, retornar a tela “AVALIACAO DO RISCO RESIDUAL” onde sera apresentado, em cores,
o nivel do risco, calculado apés a combinacao entre probabilidade e impacto.
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= A’G AT H A gieséfggadgemscos

VOCEESTAAQU: HOME  ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXAGAO DE OBJETIVOS  IDENTIFICAGAO DE EVENTOS DERISCO  AVALIAGAO DO RISCO INERENTE  AVALIAGAD DOS CONTROLES EXISTENTES ~ AVALIAGAO DO RISCO RESIDUAL

ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXAGAO DE OBJETIVOS IDENTIFICAGAO DE EVENTOS DE RISCO AVALIAGAO DE RISCOS E CONTROLES RESPOSTA A RISCO PLANO DE CONTROLE VALIDAGAO

Macroprocesso

AGE - AUDITORIA GOVERNAMENTAL

Processo

MODELO CAPACITAGAD PGR - Procedimento Licitatério

Objetivo do Macroprocesso/Processo

MODELOQ CAPACITAGAD PGR - Selegdo e contratagdo de fornecedor

AVALIAGAO DO RISCO INERENTE AVALIAGAQ DOS CONTROLES EXISTENTES AVALIAGAG DO RISCO RESIDUAL
@ Calcular Mapa de Risco Residual
Item | Evento de Risco F ili Impacto F ili xImpacto | Nivel do Risco
1 UC\TAC.ED RESULTA SEM VENCEDOR HABILITADO (DESERTA) 3 4 12
2 IMFUGNA(}I}O DO EDITAL 3 4 12
3 OCORRENCIA DE FRAUDE 3 4 12

Pagina: v Linhas por pagina 20 v

5.4. RESPOSTA A RISCO

< Clicar na aba “RESPOSTA A RISCO’. Os campos Macroprocesso, Processo, Objetivo do
Macroprocesso/Processo e o Evento de Risco ja se apresentardo preenchidos.

S No campo “Nivel de Risco” aparecera o tipo de nivel de risco residual que aquele evento
apresenta.

g
< Na coluna “Agao” clicar no botéo 4 para editar o item.
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rd
— Sistema de
— AGA I I I ‘ Gestdo de Riscos f 9 9 @
VOCE ESTA AQUE  HOME ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXAiO DE OBJETIVOS IDENT\FIBAQEO DE EVENTOS DE RISCO AVALIAQ.ﬁO DO RISCO INERENTE AVALLAQEO DOS CONTROLES EXISTENTES AVALIAQiD DO RISCO
RESIDUAL RESPOSTA ARISCO

ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXAGAO DE OBJETIVOS IDENTIFICAGAO DE EVENTOS DE RISCO AVALIAGAO DE RISCOS E CONTROLES RESPOSTA A RISCO b

Macroprocesso

SEFAZ - TESTE

Processo

TESTE

Objetivo do Macroprocesso/Processo

TESTE
lem Evento de Risco Probabilidade x Impacto | Nivel de Risco Resposta ao Risco Agdo
1 o - - /

Pagina: 1 - Linhas por pagina: 20 - 1-1del < >

Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao

Quem faz o controle interno é voca!

S No campo “Resposta ao Risco” selecionar a opcdo que indique qual a acdo sera tomada para
representar a resposta para aquele evento de risco, dentre as op¢des possiveis:

* Evitar

* Aceitar
 Mitigar
*Transferir

S Na sequéncia, preencher o campo “justificativa” para referenciar a resposta ao risco a ser adotada.

=) Apos a inclusado das informacgdes clicar em “SALVAR”.

Pagina | 28



AG AT H A ‘ giesé%zgadgem sScos

Evento de Risco
LIC\TACAO RESULTA SEM VENCEDOR HABILITADO (CERTAME DESERTO)

Causas
Item | Causa do Risco
1 | Estimativa de pregos incompativeis com os praticados no mercado

2 Pouca publicidade do Edital

Consequéncias
ltem | Consequéncia do Risco
1 | Atraso na contratagio do servigo

2 | Atraso no procedimento licitatério

Resposta ao Riseo*

Mitigar ~

Justificativa

Instituir procedimentos de controle que reduzam os riscos a niveis aceitaveis

771250

X CANCELAR
A seguir clicar na aba “PLANO DE CONTROLE”.

5.5. PLANO DE CONTROLE

< Ao clicar na aba “PLANO DE CONTROLE”, os campos Macroprocesso, Processo, Objetivo do
Macroprocesso/Processo sao apresentados automaticamente preenchidos.

S No quadro, os campos Evento de Risco, Probabilidade X Impacto e Nivel de Risco s&o
apresentados automaticamente preenchidos.

S No campo Nivel de Risco aparecera qual o nivel de risco residual aquele evento apresenta, com
a cor indicativa correspondente.

< Para preencher o item “Controle Proposto”, na coluna “A¢ao” clicar no botao /.
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— Sistema de A e e @
= Gestao de Riscos

VOCE ESTA AQUI: HOME ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXARO DE OBJETIVOS IDE'NT\FIGM;T\O DE EVENTOS DE RISCO AVALIAQJ‘!O DO RISCO INERENTE AVALMGT\O DOS CONTROLES EXISTENTES A\MLI&Q&D DO RISCO

RESIDUAL RESPOSTA A RISCO PLANO DE CONTROLE

< NTE E DE FIXAGAO DE OBJETIVOS IDENTIFICACAQ DE EVENTOS DE RISCO AVALIAGAO DE RISCOS E CONTROLES RESPOSTA ARISCO PLANO DE CONTROLE >

Macroprocesso

SEFAZ - TESTE

Processo

TESTE

Objetivo do Macroprocesso/Processo

TESTE
Item | Evento de Risco Probabilidade x Impacto | Nivel de Risco Controle Proposto Area(s) Responsdvel(eis) Data Inicie Data Fim Agéo
B - - )

Pagina: T Linhas por pagina: 20 - T-1del < >

SOLICITAR VALIDAGAO

< Ao clicar aparecera a seguinte tela:

= AG AT H A (S;ieséieér?)adgeﬂiscos

VOCEESTAAQUE  HOME  AMALISE DE AMBIENTE E DE FIXACAD DEOBJETIVDS  IDENTIFICAGED DEEVENTOSDERISCO  AVALIACAD DORISCO INERENTE  AVAUAGKD DOS CONTROLES EXISTENTER  AVALIAGKD DO RISCOBERIDUAL  BESPOSTAARISCO  PLANODECOMTROLE  AITERAR PLAND DE CONTROLE

ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXACAO DE OBJETIVOS ENTOS DE RISCO AVALIA RESPOSTA A RISCO PLANO DE CONTROLE

Macroprocesse
SEFAZ - TESTE

Processo
TESTE

Objetive do Macroprocesso/Processo
TESTE

Evento de Risco

teste
Causas

Rem | Causa do Risco

Consequéncias

hem | Consequéncia do Risco

Resposta ao Evento de Risco

Mitigar

~Plano de Agd

Controle Proposta

S O Analista de Risco devera preencher o campo “Controle Proposto” com informacdes do tipo de
controle que sera aplicado para este evento de risco.

< Para os campos “Tipo de Controle” e “Objetivo do Controle” devera ser selecionada a opc¢ao que
reflete o controle que devera ser aplicado ao evento de risco.
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S Para “Tipo de Controle”, selecionar uma das opc¢oes:
* Preventivo
* Corretivo

< Para “Objetivo do Controle”, selecionar uma das opgdes:
* Melhoria do controle existente
 Adotar controle novo.

S Na sequéncia, preencher os campos “Area responsavel” e “Responsavel” com os dados da area
e do responsavel pela efetivacdo da aplicacdo dos controles propostos, além do campo
“Intervenientes”, se houver.

S Também sera necessario preencher o campo “Como sera implementado”, com informacdes dos
passos e procedimentos adotados para implantagdo do controle proposto.

< Informar a data de inicio e a data prevista para concluséao.

Plano de Agao

Controle Proposto

Tipo de Controle ~ Obijetivo do Controle -

Area Responsavel Responsave|
Intervenientes

Como serd implementade

Data de Inicio* Data de Conclusdo*

o . ol v

/ SALVAR

< Podem ser incluidas guantas acdes de controle forem necessérias.
S Apo6s a inclusédo das informacdes, clicar em “SALVAR”.
< Ao finalizar, clicar em “VOLTAR”.

“J
E possivel alterar um Controle Proposto ja cadastrado utilizando os botdes editar / ou B
excluir.

S Apos a edicdo, clicar no botédo ° para confirmar a alteracdo ou em ° para cancelar.
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ltem | Controle Proposto

]

kL)

Tipo Objetive b

Preventivo Adotar Controle Novo ; [ ]

Promover agdes de capacitagao para os servidores

VOCEESTAAQU:: HOME ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXAGAO DE OBJETIVOS IDENTIFICAGAO DE EVENTOS DE RISCO AVALIAGAO DO RISCO INERENTE AVALIAGAO DOS CONTROLES EXISTENTES

£ VOLTAR

S O sistema possibilita a visualizagéo do detalhamento do Plano de Controle ja cadastrado.

S Para iss0, na coluna Agéo, clicar no botéo O\ .

= Sistema de A O QO

Gestdo de Riscos

AVALIAGAO DO RISCO RESIDUAL RESPOSTA A

RISCO PLANO DE CONTROLE

< ISE DE AMBIENTE E DE FIXAGAO DE OBJETIVOS IDENTIFICAGAO DE EVENTOS DE RISCO AVALIAGAO DE RISCOS E CONTROLES RESPOSTA A RISCO PLANO DE CONTROLE >

Macroprocesso

SEFAZ - TESTE

Processo

TESTE

Objetivo do Macroprocesso/Processo

TESTE

Item | Evento de Risco Probabilidade x Impacto | Nivel de Risco Controle Proposto Area(s) Responsével(eis) Data Inicio Data Fim Agdo

Detalhar Plano de Controle.
1 teste 25 H

Pégina: - Linhas por pagina 20 v 1-1del < >

3 O usuario sera direcionado a tela com o detalhamento do Plano de Controle.

3 Para retornar a tela principal, clicar em “CANCELAR”.
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— stema de
= Gestdo de Riscos A 6 0 0

VOCEESTAAQUE HOME  ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXAGAO DE OBJETIVOS  IDENTIFICAGAOQ DE EVENTOS DERISCO  AVALIAGAD DO RISCO INERENTE  AVALIAGAD DOS CONTROLES EXISTENTES ~ AVALIAGAO DO RISCORESIDUAL ~ RESPOSTAARISCO  PLANO DE
CONTROLE  DETALHAR PLANO DE CONTROLE

Detalhar Plano de Controle

—Evento de Ris;

Evento LICITAGAQ RESULTA SEM VENCEDOR HABILITADO (CERTAME DESERTO)
Categoria Operacional

Natureza Né&o Orgamentério

Nivel de Risco Residual Risco Alto (12)

—Controle Proposto

Controle Proposto Promover agdes de capacitagdo para os servidores

Tipe de Controle Preventivo

Objetive do Controle Adotar Controle Novo

Area Responsavel Coordenacao de Licitagdes

Responsavel Beltrano de Tal

Como sera implementado Realizar treinamentos de rotina com equipes técnicas divulgando e do a utilizagso dos formularios disponibilizades
Data de Inicio 01/10/2021

Data de Conclusao 31/10/2022

X CANCELAR

5.6. VALIDACAO

< Ao concluir todo o Plano de Controle, o Analista deve clicar em “Solicitar Validacao” ao final da
tela para envio automético da solicitacdo ao Gestor do Processo previamente cadastrado,
conforme item 5.1.

@ sistema de Gestdo de Riscos x o+ . - X

< C @ sigirsefazbag pl 31 2 % O & i

A0 DO RISCO RESIDUAL  RE:

ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXAGAQ DE OBJETIVOS IDENTIFICAGAO DE EVENTOS DE RISCO AVALIAGAQ DE RISCOS E CONTROLES RESPOSTA A RISCO PLANO DE CONTROLE VALIDAGAQ

Macroprocesso

AGE - AUDITORIA GOVERNAMENTAL

Processo

MODELO CAPACITAGAO PGR - Procedimento Licitatario

Objetivo do Macroprocesse/Processo

MODELO CAPACITAGAQ PGR - Selegdo e contratagdo de fornecedor

Item | Evento de Risco Probabilidade x Impacto | Nivel de Risco Controle Proposto Area(s) Responsavel(eis) | Datalnicio | Data Fim Agéo
1 | LICITAGAO RESULTA SEM VENCEDOR HABILITADO (DESERTA) 12 Promover agbes de capacitagio para os servidores Coordensgéo de ListagBes | 01/10/2021 | 31/1022022 | o O[5
. . N . Sevigo de Suporte @ o) o)

. Instuirrotina de avalagdo das espesficagicse pesquisadepregos | pe eSSBS 0110201 | 31102021

2 | IMPUGNAGAQ DO EDITAL 12 s oB
Promover agdes de capacitagdo para os servidores Coordenagio de Licitages | 01/10/2021 | 31/10/2022
Insttuir Ecteis-pacrio para a contratagéo de servigos comuns Coordenagio de Licitages | 01/10/2021 | 31/12/2021

3| OCORRENCIA DE FRAUDE 12 7B
Instituir Cédige de Conduta Assessoria Juridica 01/10/2021 | 31/12/2021

Pagina 1~ Linhas por pagina: 20 v 1-3ded < >

SOLICITAR VALIDAG/

Ministério do Planejamento, Desenvolvimento ¢ Gestao

Quem faz o controle interno & vocé!
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S Apos validagdo do Gestor, 0 processo aparecera na tela inicial com status de “Finalizado”, sendo

indicado pelo botéo g
S A que o mapeamento seja validado pelo Gestor, o status permanece como “Nao Finalizado”,
sendo indicado pelo botdo

S Acada alteracdo realizada em qualquer etapa de um processo ja validado, € necessério realizar
uma nova solicitacdo de validagéo.

r
— Sistema de
E55 e
AGATHA ‘ Gestdo de Riscos

VOCE ESTAAQUI:  HOME

Macroprocesso/Processo

Status do Processo

Orgéo/Unidade ~ Todos <

Descrigio do Macroprocesso/Processo Periedo de cadastro

al -8 5

= LIMPAR Q, CONSULTAR

-+ NOVO MAPEAMENTO

Item | Data de Cadastro | Macroprocesso Processo Data de Validagdo | Status Agdes

1 18/05/2022 SEFAZ - TESTE TESTE D Q ,. -i- i

5.7.  MONITORAMENTO

S 0 Analista de Risco deve registrar o acompanhamento das agbes do controle proposto do “Plano
de Controle”.

S Para isso, na coluna Ac¢do, clicar no botéao E “Acbes de Monitoramento”.

ES AGATH A (SBieS;%gadgeRiscos A 6 0 0O

VOCEESTAAQU: HOME  ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXAGAO DE OBJETIVOS  IDENTIFICAGAO DE EVENTOS DERISCO  AVALIAGAO DO RISCO INERENTE  AVALIAGAD DOS CONTROLES EXISTENTES ~ AVALIAGAO DORISCORESIDUAL  RESPOSTAARISCO  PLANO DE CONTROLE
ANALISE DE AMBIENTE E DE FIXACAO DE OBJETIVOS IDENTIFICAGAQ DE EVENTOS DE RISCO AVALIACAO DE RISCOS E CONTROLES RESPOSTA A RISCO PLANO DE CONTROLE VALIDAGAQ

Macroprocesso

AGE - AUDITORIA GOVERNAMENTAL

Processo

MODELQ CAPACITAGAO PGR - Pracedimento Licitatério

Objetivo do Macroprocesso/Processo

MODELQ CAPACITAGAO PGR - Seleg#o e contratagdo de fornecedor

ttem | Evento de Risco Probabilidade x Impacto | Nivel deRisco | Controle Proposto Area(s) Responsével(eis) | Datalnicio | Data Fim Aggo

E‘é‘g‘gg? RESULTA SEM VENCEDOR HABILITADO (CERTAME 12 - Promover agBes de capacitaglo para os servidores Coordenagso de Licitagdes | 0110/2021 | 3171072022 | #° Q. 2]

1
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QAO clicar em “A¢des de Monitoramento”, o sistema abrira uma tela contendo o resumo da agéo de
controle proposta e a opg¢ao para inclur um NOVO ACOMPANHAMENTO ou excluir um
acompanhamento jé existente.

3 Para retornar a tela principal clicar em “CANCELAR”.

Agdes - Acompanhamento

Macroprocesso

AGE - AUDITORIA GOVERNAMENTAL

Processo
MODELO CAPACITAGAO PGR - Procedimento Licitatério

Objetivo do Macroprocesso/Processo
MODELO CAPACITAGAO PGR - Selego e contratagéio de fornecedor

- Acompanhamentos Realizad
Evento de Risco
LICITAGAQ RESULTA SEM VENCEDOR HABILITADO (CERTAME DESERTO)
Controle Proposto Tipo de Controle
Promaver agdes de capacitacdo para os servidores Preventivo
Objetivo do Controle Como serd implementado
Adotar Controle Novo Realizar treinamentos de rotina com equipes técnicas divulgando e crientando a utilizag&o dos fermularios dispenibilizados
Area Responsavel Responsavel
Coordenagdo de Licitagbes Beltrano de Tal
Data de Inicio Data de Concluséo
01/10/2021 31/10/2022
htem | Status da agio Controle implem planejado? i g 55 Data da stuslizagio | Agio
1| Adniciar Parcialmente Curso a ser planejado em maio/2022 1771172021 .
NOVO ACOMPANHAMENTO
+ X CANCELAR

< Clicar na opgéo “+ NOVO ACOMPANHAMENTO”.

S Sera apresentada uma tela onde o Analista deve informar qual o “status da agao”, se o controle
esta implantado conforme planejado, justificativa, ac6es e/ou observacfes a respeito da
implantacao.

< Clicar em INCLUIR ANEXOS para anexar evidéncias que comprovem a implantacdo da acgéo.

=) Apds a conclusao, clicar em “Salvar”.

~ Incluir A panhamento .l

= realzades/ Observacies

Status do plano de agio =~ Usee: para detalhar ou justificar atrasos, mudangas nas agdes previstas ou demais observagdes relevantes para o processo

Controle implementado como planejado? -

0/500

Wl INCLUIR ANEXOS
+ SALVAR
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5.8. RELATORIOS

< Natela inicial, clicar no botéo E no canto superior esquerdo.
< Selecionar a opcao >PROCESSO e em seguida >RELATORIO.

< Ao clicar é apresentado ao usuario um painel com as informag¢des compactadas dos processados
com o0s riscos mapeados e validados.

Somente serdo gerados relatérios de mapeamento de
processos finalizados e VALIDADOS pelo Gestor.

OA opcao permite monitorar os indicadores e aplicar filtros a critério do Analista.

A G AT H A ‘ gies;ggadgeRiscos

VOCEESTAAQUE  HOME  MONITORAMENTO

Monitoramento

Selecionar Filtro +
Secretwia/Undade
- “
38 15 143 409 143
E@® ou
* Apenas processos validados séo contabilizados
Macroprocesso/Processos -
E@m ou
Categoria de Risco -
Nivel de Risco Residual
E @B ou
Risco de Integridads. -
H Fequenc (19)

3 ou

® Moderado (36)
Nivel do Risco - W 4o (65)

W criico (23)

e @D ou
~Risco Residual

Fatores de Andlise - Impacto .

Nivel -
E@® ou
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30 Painel disponibilizado ao usuario permite a visualizagdo em graficos.

Nivel de Risco Residual

@ o
Risco de Integridade =
E@® o W Pequeno (19)
Moderado (36)
Nivel do Risco . W s 65)
Critico (23]
c@m o u (23)
Risco Residual
Fatores de Andlise - Impacto
Nivel -
+ INCLUIR
E@m o
~Riseall
Fatores de Andlise - Impacto
Categoria de Risca
Nivel - . 1-Operacional (87)
- 2-Reputago (6)
+ INCLUIR
. 3-Conformidade (11)
E@p o o 4-Estratégico (16)
~Data 4o do Plano de Agé \ 5 e ca (1)
Inicio ® 6-Orgamento (4)
5 ; “ 7-Integridade (3)
. » 8- Orgamentéric (4)
? . A
o | - - e -
1 2 3 4 5 & 7 8

T LIMPAR + SALVAR FILTRO {8 GERAR RELATORIO

Ministério do je

Quem faz o controle intemo é vocé!

<& Nesta mesma tela, o sistema possibilita, ainda, que seja gerado relatério em PDF.
S No campo “Secretaria/Unidade” selecionar aquele referente a Unidade Aderente do Analista.
S No campo Macroprocesso selecionar aquele referente a Unidade Aderente do Analista.

< Poderso ser inseridos outros filtros a critério do Analista.
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Monitoramento

Secretaria/Unidade *
AGE v

E@» ou

Macroprocesso

AGE - MODELO CAF’ACITAC:EO PGR 7
E@» ou

Categoria de Risco -

E@» ou

Risco de Integridade -
E@» ou
Nivel do Risco v

E@» ou

< Clicar no botdo “GERAR RELATORIO” para iniciar o download do documento.
S ApOs instantes, o relatorio sera disponibilizado em formato PDF contendo o Portfélio dos Riscos.

Ministério do Planej ), Desenvolvi Gestio
AUDITORIA GERAL DD ESTADO
Agatha - Sistema de GestSo de Riscos

[Relatdrio — Portfdlio de Riscos Gerado em: 12/05/2022

1. Secretaria: AGE

2. Macroprocesso: AGE - MODELO CAPACITACAO PGR
3. Categoria de Risco:

4. Risco de Integridade: Todos

5. Nivel de Risco: Todos

6. Risco Residual: Todos

7. Risco Inerente: Todos

Mivel de Risco Residual

. Pequeno (0)
Moderado (0)

B 2o

. Critica (0)
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3 Para gerar relatdrio de todo o processo, na tela inicial do sistema, clicar no botao ¥ para efetuar
0 download do documento.

22 26/01/2021 AGE - AUDITORIA GOVERNAMENTAL MODELO CAPACITAGAQ PGR - Procedimento Licitatério 16/12/2021 Q , i !

QApés download, o documento estara disponivel em formato PDF.

GOVERNO DA BAHIA
AUDITORIA GERAL DO ESTADO
Agatha - Sistema de Gestao de Riscos

Informacgdes sobre o Macroprocessol/processo

Macroprocesso
AGE - AUDITORIA GOVERMAMENTAL

PBrocesso
MODELO CAPACITACAD PGR - Procedimento Licitatario

Ob o do Ma rocesso/Processo
MODELD CAPACITACAD PGR - Selegio e contratagio de fomecedor

Leis & Regulamentos
Artigo 37 da Constituicdo Federal 4 Lei 8.666/1993 Vi Lei 9.433/2005

Secretaria
AUDITORIA GERAL DD ESTADOD

Sistemas

Gestor Responsawvel

Responsaivel pela andlise
Andlise SWOT
Forgas Opertunidades
1. Comprometimento e inferagio da equipa 1. Aprimoramento das plataformas digitais

2. Cumprimento dos prazos processuais

Eraguezas Ameagas
1. Auséncia de normatizacio/padronizagdo interma para a realizagio 1. AlteragBo da kegislagio atinentes a licitagbes
de licitagbes 2. Tentativa de fraudes por parte dos licitantes
2. Falta de apoio juridico especializado
3. Caréncia de pessoal no sator de licitagdes
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6. REFERENCIAIS

o MANUAL DO SISTEMA AGATHA — Sistema de Gestao de Integridade, Riscos e Controles. Versao
2.0. 2018. Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestao.

e Manual do Programa de Gestdo de Riscos - ORIENTACAO TECNICA AGE/SEFAZ — OT N.°
02/2020 (Versao 3 — Janeiro/2022).
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